
HoReCa 
Целью программы, является проведение программы 

бизнес-акселерации для субъектов МСП, направленной 

на формирование необходимых для предпринимателей 

в сфере гостинично - ресторанного бизнеса знаний и 

навыков по развитию и масштабированию бизнеса, 

повышению уровня сервиса  

Начало программы – Март 2023 года 

Окончание программы – Июнь 2023 года 

Форма обучения: очно-дистанционное 

Общий объем часов: 572 ак.часа 



Два основных модуля  

Задача – формирование у руководителей и (или) сотрудников 

предприятий гостинично – ресторанного бизнеса 

Ленинградской области навыков и компетенций, необходимых 

для успешного и результативного осуществления 

предпринимательской деятельности 

Модуль 1. 

Компетенции руководителя 

Модуль 2. 

Компетенции сотрудника 



Освоение навыков  

управления персоналом 

Изучение и внедрение 

инструментов управления 

рисками 

Повышение качества 

обслуживания гостей и их 

средний чек 

Подготовка  

бизнес-плана развития 

субъекта МСП 

Результаты освоения программы  

Задача – формирование у руководителей и (или) сотрудников 

предприятий гостинично – ресторанного бизнеса 

Ленинградской области навыков и компетенций, необходимых 

для успешного и результативного осуществления 

предпринимательской деятельности 



Регистрация на программу 

Фонд поддержки предпринимательства 
Ленинградской области 

 

8 (812) 309-46-88 
 


